
 

 

(Pflicht-) Praktikum im Bereich  

HOSPITALITY SERVICES (M/W/D) 

 

 
 

Ergreife deine Chance, werde Mitglied unserer rot-weißen Fußballfamilie und trage als 

Teil des Teams hinter dem Team zum Erfolg des 1. FSV Mainz 05 bei. Wir sind seit vielen 

Jahren eine feste Größe im deutschen Profifußball und insbesondere als Aus- und Wei-

terbildungsverein von Spielern und Trainern anerkannt. Neben der Verbindung zum 

sportlichen Bereich, unserem Aushängeschild, machen uns die familiäre Arbeitsat-

mosphäre sowie der stets gelebte Zusammenhalt innerhalb des Vereins zu einem attrak-

tiven Arbeitgeber.  
 

DIESE AUFGABEN ERWARTEN DICH:  
 

> Administrative Umsetzung des Hospitality-Ticketings 

> Mitarbeit in der Kundenbetreuung und Beantwortung von Anfragen per E-Mail oder 

Telefon 

> Vor- und Nachbereitung der Hospitality Bereiche und Sonderveranstaltungen  

> Mithilfe bei organisatorischen Aufgaben, wie z.B. Kommunikation mit Kunden und 

Dienstleistern, Bearbeitung der Postfächer 

> Unterstützung im operativen Tagesgeschäft sowie bei der allgemeinen Organisation 

der Abteilung 

 

DU HAST FOLGENDES PROFIL: 
 

> Eingeschriebene/r Student/in im Bereich Eventmanagement, Betriebswirtschafts-

lehre, Sportmanagement oder einem vergleichbaren Studiengang 

> Freundliches, kontaktfreudiges und kommunikatives Auftreten Einsatzbereitschaft, 

Belastbarkeit und Zuverlässigkeit 

> Flexibilität, Serviceorientierung und Teamfähigkeit 

> Gute Kenntnisse in den gängigen MS-Office-Anwendungen 

> Besitz einer gültigen Fahrerlaubnis 

> Sehr gutes Sprachgefühl und stilsicherere Kommunikation in deutscher und engli-

scher Sprache 

WIR BIETEN: 
 

> Abwechslungsreiche Aufgaben in einem hochemotionalen und spannenden Ar-

beitsumfeld 

> Einen Platz in einem jungen & dynamischen Team 

> Abteilungsübergreifende Einblicke in die Themen Marketing, Service und Vertrieb 

> Kostenlosen Zugang zu allen Heimspielen unserer 05ER und gemeinsamen Events 

 

INTERESSIERT? 
 

Dann freuen wir uns auf deine aussagekräftige Bewerbung mit Anschreiben, Lebenslauf 

und Zeugnissen. Bitte sende deine Bewerbung an bewerbungen@mainz05.de. 

Vollzeit Ab Oktober 2024 (Dauer 3 - 6 Monate) Praktikum 

mailto:bewerbungen@mainz05.de

