1. FSV MAINZ U5

WIE RUFE ICH MEIN OPNV-
KOMBITICKET AB?

SAISON
2024/2025



INFORMATIONEN

> Wir bieten euch zu den Heimspielen in der MEWA ARENA den Service des KombiTickets, das
heilBt Eintrittskarte ist gleich Fahrschein, in den Gebieten des RNN und RMYV an.

> Das KombiTicket ist gliltig zur Hin- und Riickfahrt im gesamten RNN und RMV. Hin ab 5 Stunden
vor Spielbeginn; Riickfahrt bis Betriebsschluss. Das KombiTicket ist nur giiltig in Verbindung mit
einem Lichtbildausweis.

> Inhaber eines digitalen Tickets (Tageskarte) oder Inhaber einer digitalen Dauerkarte/11ER Karte
konnen ihr digitales OPNV-Ticket zum jeweiligen Spiel auf dem Smartphone abrufen.

> Der Abruf des KombiTickets ist ab Terminierung des jeweiligen Heimspiels bis zum Anpfiff der
Partie moglich.

> Inhaber einer physischen Dauerkarte oder 11ER Karte sowie Fans, die sich ihre Tageskarte
ausgedruckt in den Fanshops kaufen, miissen das KombiTicket nicht zusatzlich aktivieren.



https://www.rnn.info/fileadmin/downloads/Tarifmedien_2023/Wabenplan_2023_A3_quer_WEB.pdf
https://www.mainz05.de/getContentAsset/d2ca41ca-9d7f-4046-be20-a1ff6f2cfd23/66cc9516-7a55-417b-9548-be5642e94a58/Tarifgesamtplan_RMV.pdf




IDENTIFIZIERUNG DES TICKET-BARCODES AUF DEINEM TICKET @

> Der Ticket-Barcode besteht aus mehreren Ziffern und befindet sich unterhalb des Tickets.

> Hinweis: Die Barcodes der Tageskarten beginnen immer mit den Ziffern 442.
> Beispiel print@home-Ticket Beispiel Mobile Ticket
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Bitte Eingang West nutzen!

1. F8Y MAINZ O 1. FSV MAINI
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Anreise mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln - Bitte nutze hierfiir:

Die Eintrittskarte gilt als Kombi-Ticket zur An- und Abreise ins Stadion im gesamtan RMN und RMY mit affentlichen Verkehramittzin. im RNN-Geblet gilt das Kombi-Ticket
am gesamien Veranstaltungstag als Fahrauswels. Im RMW-Gebiet gilt das Kombi-Ticket ab finf Stunden vor Veranstaltungsbeginn. In belden Verkehrsverbdnden
ist die Eintrittskarte bis 4 Uhr am Folgetag als Fahrkare goitg. Es gelten die jewelligen Tarfbestimmungan.
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ANMELDUNG IM KOMBITICKET-PORTAL DER MAINZER
MOBILITAT

> Gib nun im KombiTicket-Portal der Mainzer Mobilitat unter https://mm-kombi.ride-ticketing.de/app/
deinen Ticket-Barcode im dafiir vorgesehenen Feld ein und klicke anschlieBend auf ,Uberpriifen“.

> Nach erfolgreicher Priifung des Barcodes kannst du nun dein KombiTicket fiir den OPNV personalisieren
(Geschlecht, Name, Geburtsdatum).

> Mit einem Klick auf ,,KombiTicket aktivieren" erhaltst du nun deinen Fahrschein.

16:02 Wl F .

KombiTicket aktivieren

Bitte gib unten deine Barcode-Nummer ein, um

16:06 Wil F - 16:05 Wl T .

KombiTicket gefunden!

KombiTicket aktivieren

Bitte gib unten deine Barcode-Nummer ein, um
das zugehdrige OPNV KombiTicket zu aktivieren

Ticke
das zugehdrige OPNV KombiTicket zu aktivieren.

Barcode-Nummer Barcode-Nummer

Barcode-Nummer eingeben 442023059096623

Gut zu wissen

Alle Angaben miissen mit denen auf dem
amtlichen Lichtbildausweis {ibereinstimmen,

um gliltig zu sein.

eschlecht

Ménnlich
Gut zu wissen

Auch wenn du mehrere Tickets bestellt hast,
muss fir jedes Ticket, Uber die jeweilige

Ticketnummer, ein eigenes OPNV KombiTicket
aktiviert werden.

Auch wenn du mehrere Tickets bestellt hast, Weiblich
muss fiir jedes Ticket, Uber die jeweilige
Ticketnummer, ein eigenes OPNV KombiTicket
aktiviert werden. Divers
Das KombiTicket gilt ab fiinf Stunden vor
inn bis zum

Tag 05:00 Uhr fiir den OPNV. Bis 23:59 Uhr am
Vortag des jeweiligen Veranstaltungstages
kannst du den Nutzer des Fahrscheins dndern.

Vorname
Das KombiTicket gilt ab finf Stunden vor

inn bis zum
Tag 05:00 Uhr fiir den OPNV. Bis 23:59 Uhr am
Vortag des jeweiligen Veranstaltungstages
kannst du den Nutzer des Fahrscheins dndern.

2 Vorname

Nachname

2 Nachname



https://mm-kombi.ride-ticketing.de/app/

ANMELDUNG IM KOMBITICKET-PORTAL DER MAINZER
MOBILITAT

> Der Fahrschein ist nun im KombiTicket-Portal gespeichert und kann durch Eingabe der Barcode-Nummer
immer wieder abgerufen werden (Internetverbindung vorausgesetzt).

> Alternativ kannst du deinen Fahrschein auch in die Wallet-App deines Smartphones lbertragen, so ist bei
der Fahrscheinkontrolle keine Internetverbindung notwendig.

> Ausdrucke und Screenshots des Fahrscheins sind nicht giiltig.




UBERTRAGUNG DES OPNV-
KOMBITICKETS AN EINEN
ANDEREN FAN



UBERTRAGUNG DEINES KOMBITICKETS AN EINEN ANDEREN FAN

> Solltest du deine Eintrittskarte an einen anderen Fan weitergeben wollen, dann kannst du auch dein OPNV-
KombiTicket an einen anderen Fan Uibertragen. Klicke hierzu unterhalb deines bereits abgerufenen
Fahrscheins auf ,Ticket Ubertragen”. AnschlieBend miissen die Daten des neuen Ticketinhabers eingetragen
und Uber einen Klick auf ,Ticket libertragen" bestatigt werden.

> Aus technischen Griinden ist die Ubertragbarkeit des Tickets nur bis einen Tag vor dem Spiel méglich.
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